SARS-CoV-2-Testergebnis online abfragen

1. Scannen Sie den QR-Code auf der Karte oder 6ffnen Sie einen aktuellen Browser wie
z.B. Microsoft Edge, Firefox, Safari

2. Geben Sie folgende URL ein: https://nuernberg.corona-ergebnis.de

3. Geben Sie lhre Daten in die entsprechenden Felder ein:

Auftragsnummer (10-stellig)
<> Bsp.: 90800000
<> Falls die Nummer auf der Karte 12-stellig ist,
die letzten beiden Ziffern weglassen

Postleitzahl
< lhre Postleitzahl

Geburtsdatum Geburtdatim
<> Eingabe liber Feld Rt

—
Kalender .

Hinweis fiir Nutzung mit Smartphone:
Jahreszahl antippen erleichtert die Eingabe lhres Geburtsjahres

oder

4. Button I - ] anklicken. Es folgt das Ergebnis zu Ihrem Auftrag:
Positiv: Nachweis des ,,SARS-Coronavirus 2" —> Hinweis auf eine (akute) Infektion!

Nicht nachweisbar: negativ, kein Nachweis des SARS-Coronavirus 2" —> Derzeit kein Hinweis auf
eine akute Infektion

3. Sie haben die Mdoglichkeit ein Zertifikat (deutsch/ englisch) iber ein PCR-Ergebnis zu
erstellen und zu drucken:

Eingabe

(Schreibweise auf Versichertenkarte beachten)
<> Vorname
< Nachname
< Passnummer (falls gewiinscht)

at erstellen

Button anklicken
Ein Zertifikat wird als PDF erstellt und steht zum Druck bereit.

FAQ:

Fehler ERO1: Bitte rufen Sie die Seite erneut auf. Achten Sie dabei auf die richtige Schreibweise von Vor
Nachname (Doppelname mit/ ohne Bindestrich, Umlaute —> ggf. Vergleich mit Versichertenkarte)

Fehler ERO2: Bitte geben Sie Ihren Namen wie auf der Versichertenkarte ein.

Fehler ERO03: Auftrag ist noch nicht vorhanden. Bitte versuchen Sie es zu einem spdteren Zeitpunkt erneut.
Zertifikatdruck funktioniert nicht: Nutzen Sie fiir den Druck einen PC und/ oder einen anderen Browser. Nicht
alle Smartphones (dltere Gerate) konnen einen korrekten Abruf/ Zertifikatsdruck erstellen.
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